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Plus de la moitié des Canadiens qui se 
présentent à l'urgence ne souffrent pas d'un 
problème de santé «urgent». 

Selon des données de l'Institut canadien 
d'information en santé (ICIS), 57% des 
patients qui se sont rendus dans une salle 
d'urgence, l'an dernier, souffraient d'un 
problème «non urgent», comme un mal de 
gorge ou des maux d'estomac.  

En fait, moins de 10% des patients avaient 
besoin de soins immédiats ou «très 
urgents».  

Selon l'ICIS, le temps d'attente moyen pour voir un médecin est de trois heures alors 
que les cas très urgents sont traités dès les cinq premières minutes.  

Il est plus facile de voir un médecin tôt le matin, entre 7h et 9h. Les urgences sont 
plus calmes le vendredi et sont bondées le dimanche soir, sauf les soirs de grande 
écoute à la télévision.  

En vidéo, le président de la Fédération des médecins ominpraticiens du Québec, 
Renald Dutil, analyse les données de cette enquête.  
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